Stellenangebot vom 24.03.2022

Discord Community Manager* [Studio]

Fachrichtung:

Art der Beschaftigung:
Eintrittsdatum:

PLZ / Ort:

Land:

Community Management /
Customer Service /
Support

Vollzeit

ab sofort

76131 Karlsruhe, hybrid
Deutschland

Games—{areer
wir machen games!

Firmendaten

Firma:

StraBe & Hausnummer:

Gameforge AG
Albert-Nestler-StralBe 8

(:-,‘; GAMEFORGE

PLZ / Ort: 76131 Karlsruhe

Ansprechpartner e

Name: Anja Wolf o
Position: HR Manager [

StraBe & Hausnummer: Albert-Nestler-StraBe 8 3 37
PLZ / Ort: 76131 Karlsruhe g
E-Mail: jobs@gameforge.de e

Job-Beschreibung

Karilsruhe | Hybrid | Volizeit | ab sofort

Wir sind einer der flihrenden Publisher von Free-to-Play-Onlinegames mit Sitz in Karlsruhe.

Suchst du die Atmosphadre eines Studios mit dem Komfort eines groB3en etablierten

Unternehmens?

Als eigenstindige Einheit innerhalb der Gameforge, konzentriert sich unser
Studio-Team auf die Entwicklung eines herausragenden Play-to-Earn-Games.

Du bist es, der* den Discord Channel flir unser neues Spiel aufbaut!
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Du selbst bist aktiver Moderator, stellst aber auch andere Moderatoren ein, beratst und
betreust sie. Ankliindigungen und Feedback an und von der Community zahlen zu deinen
taglichen Aufgaben.

Deine Mission

¢ Du baust auf Discord die Channels und Community flir unser Spiel auf

¢ Du hast die Community stets im Blick und moderierst Unterhaltungen

* Du entwickelst und implementierst Incentive-Programme, um die Reichweite und
Engagement-Rate zu steigern

e Du entwickelst nitzliche Discord Bots/Tools und halst es frei von schadlichen Bots und
Teilnehmern

* Du organisierst und koordinierst Online Community-Events

¢ Du stellst ein Moderatoren-Team zusammen und betreust es

Dein Skillset

* Du hast Erfahrung im Management groBer Discord-Kanale

¢ Du weiBt, wie man groBe Zielgruppen verwaltet und Online Communities aufbaut

¢ Du hast Erfahrung in der Integration von nitzlichen Discord Bots, aber auch dem
Erkennen und Entscharfen von Spam und anderen Online-Schwachstellen

¢ Du verfligst Uber fundiertes Wissen zu Blockchain-Technologie, Kryptowahrungen und
Token

* Du kennst die Besonderheiten der Gaming-Sprache und kannst dich auf Englisch sehr
gut schriftlich ausdriicken

* Du teilst gerne Informationen mit anderen und es fallt dir leicht diese auch detailliert zu
erklaren

* Du behaltst einen kihlen Kopf bei sich schnell verandernden Sachverhalten und passt
bestehende Prozesse an

Deine Gameforge-Welt

¢ Ein internationales Unternehmen erwartet dich! Englisch ist unsere
Unternehmenssprache, denn Mitarbeiter aus Gber 25 Nationen sind Teil unseres Teams

* Wir arbeiten hybrid! Du vereinbarst mit deiner Flihrungskraft und deinem Team, in
welchem Umfang du im Bliro oder von Zuhause arbeitest

¢ Enthusiasmus wird bei uns groBgeschrieben! Wir alle teilen die Leidenschaft zu Spielen

Uber Gameforge

Gameforge wurde 2003 gegriindet und ist ein filhrender Publisher und Anbieter von
namhaften MMOs (Massively Multiplayer Online Games) und Browserspielen. Gameforge baut
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aktive, langlebige globale Communities auf und unterstitzt die Spieler durch LiveOps in
hochster Qualitat, lokalisierte Inhalte, sorgfaltiges Community-Management und regelmaBige
Updates mit nheuem Content.

Gameforge verfligt Gber ein breit gefachertes Portfolio duBerst erfolgreicher Spiele, die
Spielern aus allen Lebensbereichen spannende Erfahrungen bieten: MMORPG-Titel wie Swords
of Legends Online, AION, TERA und Metin2, die beliebten Anime-MMOs Elsword und NosTale,
strategische Browserspiele wie OGame und Ikariam und natirlich Klassiker wie 4Story und
Runes of Magic.

Weitere Informationen sind zu finden unterhttp://corporate.gameforge.com/

*Geschlecht egal, wir suchen Menschen mit Drive und Talent.
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